Załącznik Nr 1 do zapytania ofertowego
ISTOTNE DLA ZAMAWIAJĄCEGO WARUNKI, 

KTÓRE POWINNY ZOSTAĆ UJĘTE W TREŚCI UMOWY
1. Zapewnienie stałego dostępu do publicznej sieci telefonicznej drogą kablową w postaci, 1 cyfrowej linii ISDN PRA 30 B+D działającej w systemie DDI.
2. Powyższe usługi świadczone będą dla Gminy Żary o statusie miejskim, NIP: 9282077626 w lokalizacjach wskazanych w opisie wymagań technicznych dla lokalizacji i parametrów łączy internetowych na potrzeby Urzędu Miejskiego w Żarach.
3. Świadczenie usług telefonicznych przychodzących i wychodzących w zakresie rozmów lokalnych, międzystrefowych, międzynarodowych, sieci komórkowych, oraz każdy inny ruch do sieci publicznej taki jak: serwisy informacyjne, linie informacyjne, połączenia z biurami numerów itd. 

4. Zamawiający zachowuje dotychczasowe numery telefoniczne z zakresu: (68) 4708 270 – (68) 4708 299, (68) 4708 300 – (68) 4708 399, (68) 4526 050 – (68) 4526 069. 

5. Wykonawca zapewni przeniesienie do własnej sieci dotychczasowych numerów przydzielonych 
i wykorzystywanych przez Zamawiającego (bez przerw w pracy), zgodnie z art. 71 z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 576) w sprawie warunków korzystania 
z uprawnień w publicznych sieciach telefonicznych. Warunek nie dotyczy wykonawców, z których numerów Zamawiający korzysta obecnie, tj. (68) 4708 270 – (68) 4708 299, (68) 4708 300 – (68) 4708 399, (68) 4526 050 – (68) 4526 069.
6. Wykonawca musi spełniać wszystkie wymagane aktualnymi przepisami prawa kryteria pozwalające mu na realizację przedmiotowej umowy.
7. Usługa telekomunikacyjna musi mieć charakter powszechny i być świadczona w zgodzie z obowiązującymi przepisami.
8. Usługa nie może być świadczona z użyciem technologii alternatywnych np. VoIP, numery dostępowe, bramki GSM.
9. Zamawiający nie dopuszcza żadnych opłat za inicjację połączeń. 
10. Wykonawca zapewni sekundowe naliczanie opłat za usługi telekomunikacyjne (1 minuta = 60 sekund).
11. Zamawiający ma możliwość uzyskania dostępu do innych usług dodatkowych określonych 
w zaproponowanej taryfie telekomunikacyjnej Wykonawcy.
12. Wykonawca będzie naliczał koszty połączeń według stawek z formularza ofertowego stanowiącego załącznik do umowy.
13. Opłaty za świadczone usługi telefoniczne nie mogą ulec podwyższeniu przez okres trwania umowy, strony mają możliwość w trakcie trwania umowy renegocjacji obniżenia stawek z formularza ofertowego (opłata dotyczy stawek za połączenia i kwoty abonamentu).
14. Umowa zostaje zawarta na czas określony (od 01.01.2022 r. do 31.12.2023 r.), z możliwością wypowiedzenia jej przez każdą ze stron przy zachowaniu miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego.

15. Zamawiający wymaga przydzielenia indywidualnego opiekuna ze strony operatora z podaniem danych osobowych w celu szybszego załatwiania bieżących spraw.

16. Zapewnienie dostępu do comiesięcznego bilingu elektronicznego wykonywanych połączeń w formie zapewniającej przeglądanie rozmów dla poszczególnych numerów (np.: aplikacja online).
17. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę za nieruchomienie usługi w terminie wskazanym w pkt. 3 oferty 
w wysokości 500 zł za każdy dzień zwłoki.
Opis wymagań technicznych dla lokalizacji i parametrów łączy internetowych 
na potrzeby Urzędu Miejskiego w Żarach.

Zamawiający: Gmina Żary o statusie miejskim, NIP 9282077626

1. Lokalizacja łącza nr 1 – Urząd Miejski w Żarach, Rynek 1-5, 68-200 Żary 

Łącze symetryczne, światłowód, przepustowość min.100/100 Mbit/s; lokalizacja pl. Rynek 1-5, 

68-200 Żary, min. 9 stałych adresów IP.
2. Lokalizacja łącza nr 2 – Urząd Miejski w Żarach, Rynek 1-5, 68-200 Żary
Łącze symetryczne, światłowód, przepustowość min. 200/200 Mbit/s; lokalizacja pl. Rynek 1-5, 68-200 Żary, min. 1 stały adres IP.
3. Lokalizacja łącza nr 3 – Urząd Miejski w Żarach, Rynek 1-5, 68-200 Żary
Łącze asymetryczne, przepustowość download do 20 Mbit/s; lokalizacja pl. Rynek 1-5, 68-200 Żary, min. 1 stały adres IP.
4. Lokalizacja łącza nr 4 – Urząd Miejski w Żarach, Rynek 1-5, 68-200 Żary

Łącze asymetryczne, przepustowość download do 20 Mbit/s; lokalizacja pl. Rynek 1-5, 68-200 Żary, min. 1 stały adres IP.
5. Lokalizacja łącza nr 5 – ul. Chrobrego 14, 68-200 Żary

Łącze asymetryczne, przepustowość download do 20 Mbit/s; lokalizacja ul. Chrobrego 14, 68-200 Żary, min. 1 stały adres IP.
6. Lokalizacja łącza nr 6 – ul. Mieszka I 13, 68-200 Żary

Łącze asymetryczne, przepustowość download do 20 Mbit/s; lokalizacja ul. Mieszka I 13, 68-200 Żary, min. 1 stały adres IP.
7. Lokalizacja łącza nr 7 – Urząd Miejski w Żarach, Rynek 1-5, 68-200 Żary

Łącze ISDN PRA 30 B+D działające w systemie DDI z zakresu: (68) 4708 270 – (68) 4708 299, (68) 4708 300 – (68) 4708 399, (68) 4526 050 – (68) 4526 069.
Oferent zobowiązany jest podać w ofercie dla każdego łącza:

1. Parametry oferowanego łącza (przepustowość, ilość stałych IP)

2. Koszty netto plus należny podatek VAT uruchomienia usługi z uwzględnieniem ewentualnych
udzielonych rabatów i zniżek.

3. Miesięczne koszty netto plus należny podatek VAT utrzymania usługi (abonament) z uwzględnieniem ewentualnych udzielonych rabatów i zniżek.

Umowa zostanie zawarta na okres: od 01.01.2022 r. do 31.12.2023 r.

Nieprzekraczalna data uruchomienia usług 01.01.2022 r.

Czynności techniczne konieczne do uruchomienia usług we wskazanych lokalizacjach tj. np. wykonanie przyłączy kablowych, formalności oraz koszty z tym związane leżą po stronie oferenta.

