Informacja dla os6b ze szczegélnymi potrzebami - osoby starsze, osoby z
niepeinosprawnoscia lub inne osoby majace trwale lub czasowo naruszong sprawnos¢
w zakresie mobilnosci czy percepcji (np. osoby poruszajgce sie przy pomocy kul, protez,
wozkéw, stabi, chorujacy, niestyszacy, niedowidzacy, z trudno$ciami manualnymi i

poznawczymi, osoby z wézkiem dzieciecym)

Budynek Urzedu Miejskiego w Zarach (Pl. Rynek 1-5) jest przystosowany do obstugi

0s0b ze szczegblnymi potrzebami.

» Przed Ratuszem od strony wej$cia oznaczonego literg ,A” wyznaczono 2
miejsca parkingowe do wytacznej dyspozycji os6b niepetnosprawnych, a dojscie
do budynku jest wolne od barier;

» Wejscia A", ,B” i ,C” do budynku sg prawidtowo oznakowane i dostosowane do
potrzeb os6b z niepelnosprawnoscig, tj. wyposazone w drzwi automatyczne i
lekkie drzwi skrzydlowe, pozbawione progéw z przestrzenia manewrowa przed i
za drzwiami;

» Zawejsciem ,A” zamontowano platforme schodowa na I kondygnacje budynku,
zapewniajac tym samym osobom niepetnosprawnym udzial w posiedzeniach
Rady Miejskiej, uroczystosciach slubnych, konferencjach iinnych spotkaniach
organizowanych w Sali Konferencyjnej Ratusza. Na tym poziomie osoby
niepetnosprawne majg réwniez mozliwo$¢ udziatu w uméwionych spotkaniach z
Burmistrzem Miasta oraz [ i [ Zastepcg Burmistrza;

» Miejscem obstugi klienta ze szczegbélnymi potrzebami jest stanowisko Nr 6 w
Biurze Obstugi Mieszkancéow wejscie ,B” (parter budynku). Stanowisko zostato
przystosowane do obstugi 0s6b stojacych oraz poruszajacych sie na wézku
(wyzsza i nizsza lada). Osoba moze samodzielnie potgczy¢ sie z wtasciwym do
zalatwienia sprawy pracownikiem Urzedu lub skorzysta¢ z pomocy pracownika
Biura Podawczego, ktory powiadomi merytorycznego pracownika Urzedu o
koniecznosci obstugi klienta przy stanowisku Nr 6. Na stanowisku nie jest
jeszcze zamontowana petla indukcyjna do obstugi os6b stabostyszacych.

» Klientom ze szczegdélnymi potrzebami zatatwienie spraw podatkowych oraz
dokonanie optat w ,Optatomacie” umozliwiono w sali Wydzialu Podatkow i
Optat - wejscie ,,C” do budynku (parter budynku).

» Do budynku moga wej$¢ osoby korzystajace z psa asystujacego.



