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Dotyczy: utatwiert w obstudze mieszkaricow ,, Osiedla Kunice”

Szanowna Pani Burmistrz!

Osiedle Kunice liczy ponad 3 tysigce mieszkancow i jest potozone daleko od centrum
miasta. Na tym osiedlu brakuje mozliwosci zatatwiania drobnych spraw takich jak realizacja
optat wobec Urzedu Miasta lub sktadania wnioskow i réznego rodzaju pism do Urzedu
Miasta.

Zgodnie z poczatkiem realizacji e-uslug w naszym miescie w urzgdzie miejskim
zostala juz zainstalowana kasa elektroniczna do realizacji oplat.

Filia Zarskiego Domu Kultury mogtaby by¢ miejscem gdzie datoby si¢ zainstalowaé
kase elektroniczng oraz dodatkowy punkt ,,biura obstugi mieszkancéw” umozliwiajgce
sktadanie pism kierowanych do Urzgdu Miasta

Biorac pod uwage potrzebe interesu publicznego zwracamy si¢ do Pani Burmistrz z
pytaniami:

1. Jakie sa mozliwosci wykorzystania filii Zarskiego Domu Kultury zainstalowania tam
kasy elektronicznej do realizacji oplat wynikajacych z zobowigzan wobec Urzedu
Miasta i czy zostang one wykorzystane?

2. Czy w trosce o poprawe jakosci obstugi mieszkaficow jest mozliwe urzagdzenie punktu
podawczego (skrzynka podawcza) na wzor jak przy Urzedzie Miejskim , ktora
spelniataby funkcje wysunigtego ,,biura obstugi mieszkancow” ?




